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فضای سایبری فضایی از جریان‌هاست که پیوسته با تعاملاتی که از طریق فناوری 
اطلاعات و ارتباطات انجام می‌شــود، رشــد می‌کند. فضای سایبری که پنجمین 
حوزه پس از زمین، دریا، هوا و فضا نامیده می‌شود، محیطی مجازی است که اکثر 
فعالیت‌های روزانه خود را در آن انجام می‌دهیم. اما بر خلاف چهار حوزه دیگر، برای 
فعالیت به توجه دائمی و همکاری انســانی نیاز دارد. به بیانی دیگر، فضای مجازی 
را می‌توان دنیایی الکترونیکی فرض نمود که بر اســاس فضای مشترک جهانی که 
در آن افراد برای تبادل ایده، خدمات و حتی دوســتی متحد می‌شوند بنا نهاده شده 
اســت. ایزو1 خاطرنشان می‌کند از نظر فنی، فضای مجازی »محیط پیچیده‌ای است 
که از تعامل افراد، نرم افزارها و خدمات در اینترنت از طریق دستگاه‌های فناورانه و 

شبکه‌های متصل به آن به وجود می‌آید لیکن وجود فیزیکی ندارد.«
صرف نظر از تعریف آن، فضای سایبری مبنای انجام تجارت الکترونیکی و همچنین 
پایه و اساس اقتصاد دیجیتال است. ما با عصر دیجیتالی روبرو هستیم که مشخصه آن 
جریان ثابت کالاها و خدمات، دارایی‌های مالی، افراد، اطلاعات و ارتباطات است. در 
نتیجه، اقتصاد جهانی به طور فزاینده‌ای به هم متصل می‌شود و دیجیتالی شدن به حدی 
گسترش یافته اســت که اقتصاد جهانی امروزی یک اقتصاد دیجیتالی است و موانع 

تجاری را از بین می‌برد که اقتصاد و سیاست سنتی قادر به رفع آن نبودند.
فضای مجازی جریانی جهانی و جدید نیست بلکه رشد تصاعدی آن در سال‌های اخیر 
امری تازه می‌نماید که حاصل پیشرفت اقتصادی گسترده ناشی از توسعه فناوری‌های 
اطلاعات و ارتباطات)ICT(، به‌ویژه اینترنت و دسترســی به دستگاه‌های همراه متصل 
)مانند تلفن‌های هوشــمند(، است. با هزینه های کمتر و قابلیت اتصال پذیری بیشتر،  
پلتفرم‌های ICT این امکان را به وجود آورده‌اند که کالاها و خدمات از طریق تجارت 
الکترونیک جریان پیدا کنند. تراکنش‌های تجاری جهت استفاده از اطلاعات  بدون نیاز 
به اقامت فیزیکی در مکان خاصی، از طریق این »فرا فضا2 یا همان فضای مجازی«  در 
گردش هستند. این امر تجارت در بستر فضای مجازی را تبدیل به امری جذاب و با صرفه 

اقتصادی بالا کرده است، که درنهایت در شکل تجارت الکترونیک متجلی می‌شود.

1- ISO (International Organization for Standardization)
2- Meta-Space

منطقه آزاد سایبری: 
راهکاری برای توسعه اقتصادی کشور بر پایه اقتصاد دیجیتال

راهله صادق زاده میلانی
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 تجارت الکترونیک: سرآغاز شکل‌گیری منطقه آزاد تجاری سایبری1
اقتصاد جدید نه تنها اقتصادی جهانی بلکه دیجیتال اســت و در زمان حال و بدون 
مــرز تکامل می‌یابد. این نوع از اقتصاد در یــک گفتگوی جهانی یا تعامل دیجیتالی 
غوطه ور اســت، به شکلی که به نظر می‌رسد که جهان در حال حاضر در یک بازار 
الکترونیک واحد متحد شــده اســت و تنها با یک کلیک به نتیجه مطلوب نزدیک و 
نزدیک‌تر می شود. اساس تجارتی که در فضای مجازی توسعه می یابد، اتصال است. 
اینترنت، بنا به ماهیت خود، مرزهای ژئوپلیتیکی را، که تجارت سنتی قادر به از بین 

بردن آن نبود، در خود حل نموده است.

 انجام معاملات در فضای مجازی
فضای ســایبری جایی اســت که مردم در آن زندگی می‌کنند. تمام تجربیات زندگی 
واقعــی خود را می‌توانند در آنجا نیز تجربه کنند. بعضی‌ها بیشــتر و بعضی‌ها کمتر. 
این تجربیات همانند باز‌ی‌های کامپیوتری پیشــرفته انفرادی نیست، بلکه افراد آن را 
به صورت گروهی، در جوامع، میان غریبه‌ها و افرادی که تازه با آن‌ها آشــنا شده‌اند 
و یا خواهند شــد تجربه می‌کنند. آن‌ها به طور هم‌زمان هم در آنجا، فضای مجازی، و 
هم در اینجا زندگی می‌کنند. در حالی که مقابل نمایشگر خود نشسته‌اند، تخمه می‌خورند 
و به تماس‌های تلفنی‌شان اعتنا نمی‌کنند. در حالی که اهل خانه خواب هستند، در اتاق 
خود سرگرم کار با کامپیوترشان هستند. در حالی که اینجا هستند، زندگی‌شان را در آنجا 

1- DFTZ (Digital Free Trade Zone)
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سپری می‌کنند. برخی اوقات هم به زندگی واقعی بازمی‌گردند و از آن یکی دل می‌کنند. 
منطقه آزاد تجاری ســایبری می‌تواند با ایجاد فرصت‌هایی برای شــرکت‌ها جهت 
اســتفاده از پلتفرمی که رقابت‌پذیری و قابلیت دسترسی به بازار را افزایش می‌دهد، 
کشــور را به یک مرکز لجستیکی پیشــرو برای بازارهای جهانی تبدیل کند. علاوه 
بر این، هدف آن می‌تواند توســعه یک اکوسیســتم اینترنتی در کشور باشد که سبب 

نوآوری در تجارت الکترونیک و اقتصاد دیجیتال می‌شود.
منطقه معاف از گمرک1 ســنتی یک منطقه فیزیکی اســت که می‌توان کالاها را بدون 
پرداخت عوارض گمرکی برای پردازش بیشتر یا برای صادرات مجدد وارد آنجا کرد. 
منطقه آزاد تجاری سایبری با این منطقه سنتی تفاوت دارد زیرا هدف آن دیجیتالی کردن 
تجارت برای کمک به عملکرد شرکت‌های کوچک و متوسط2 در بازارهای بین‌المللی 
اســت. این منطقه با »اتصال شــرکت‌های کوچک و متوسط به بازارهای الکترونیکی، 
ســازمان‌های دولتی، ارائه‌دهندگان تدارکات مرزی3 و ارائه‌دهندگان خدمات پرداخت 
فرامــرزی4« به صادرات آن‌ها کمک می‌کند. تجارت الکترونیک به طیف وســیعی از 
خدمات برای تحویل سریع کالا به مشتریان نیاز دارد. بنابراین تحقق  الکترونیکی5، که 
کل فرآیند را دربر می‌گیرد، از دریافت سفارش فروش گرفته تا تحویل سریع سفارش 

به مشتری و تسهیل تجارت، جزء مهمی از سرمایه گذاری است.

 موانع تجارت دیجیتال
از گالــون تا گیگابایــت، تجارت بین‌الملل مســیر طولانی‌ای را طی کرده اســت. 
تولیدکنندگان و مصرف‌کنندگان می‌توانند فوراً به هم متصل شوند و جریان اطلاعات 
در سراســر جهان انقلابی تجاری را تســهیل کرده است. در حالی که جهان بیش از 
هر زمان دیگری به هم متصل اســت، موانع موجود بر ســر راه تجارت دیجیتال با 
سرعت نگران کننده‌ای ظهور پیدا می‌کنند. علی‌رغم چالش‌های بی‌شماری که افراد و 
صنعت فعال در عرصه تجارت الکترونیک با آن مواجه هستند، سه مورد از رایج‌ترین 
محدودیت‌هــای تجارت دیجیتال عبارتند از: محلی‌ســازی داده‌ها6، محدودیت‌های 

1- Duty-Free Zone
2- SMEs (Small and Medium-Sized Enterprises)
3- Cross Border Logistics Providers
4- Cross Border Payment Providers
5- E-Fulfilment
6- Data Localization
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جریان داده‌های فرامرزی1، و نقض حقوق مالکیت معنوی.
الف. محلی‌سازی داده‌ها

بومی‌سازی داده‌ها به دستوراتی اشاره دارد که شرکت‌ها را ملزم به فعالیت‌های مرتبط 
با تجارت دیجیتال در داخل یک کشــور خاص می‌کند تا بتوانند در آن کشور تجارت 
کنند. محلی‌سازی داده‌ها که گاهی »ملی‌گرایی داده2« نامیده می‌شود، تلاشی افراطی از 
سوی دولت جهت ممانعت از خروج جریان داده‌ها از کنترل و مرزهای کشور است.

ب. محدودیت‌های جریان داده‌های فرامرزی
محدودیت‌های جریان داده‌ها در سراسر مرزها که همچون محلی‌سازی داده‌ها عملی 
افراطی نیست، مجموعه‌ای از فعالیت‌ها و مقررات طراحی شده به منظور جلوگیری 
از تبادل اطلاعات را در بر می‌گیرد. با محدود سازی انواع داده‌های قابل صادرات و 
در نظر گرفتن آنکه چگونه محدودیت‌های جریان داده می‌تواند طیف گسترده‌ای از 
فعالیت‌های تجارت الکترونیکی را ناکام بگذارد، بانک‌ها ممکن است نتوانند داده‌ها 
را بین شعب بین‌المللی انتقال دهند و تحلیل کلان داده3 ممکن است با مسدود کردن 
راه اطلاعاتی4 به شــرکت‌هایی که بر استراتژی‌های بازاریابی پیشرفته متکی هستند، 

1- Cross-Border Data Flows
2- Data Nationalism
3- Big Data
4- Information Spigot
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محدود شــود. حتی اشــخاص نیز ممکن است به واســطه محدودیت‌های جریان 
داده‌های فرامرزی آسیب ببینند.

ج. نقض حقوق مالکیت معنوی
تجارت مبتنی بر اینترنت به طــور همزمان بازارهای جدیدی را برای حقوق مالکیت 
معنوی1  ایجاد کرده و باعث افزایش گسترده نقض حقوق مالکیت معنوی شده است. 
اغلب، کلاهبرداری اینترنتی به عنوان مانع تجاری اساســی شناخته می‌شود، از جمله 
وب‌ســایت های کشورهای بیگانه که محتوای سرقت شــده را بارگذاری می‌کنند یا 

اشخاص را به این قبیل مطالب متصل می‌کنند.
در دنیایی با محدودیت‌های غیرتعرفه‌ای2 در تجارت، افرادی که می‌خواهند پیرامون 
این محدودیت‌ها مذاکره کنند با این حقیقت مواجه می‌شــوند: شرکت‌کنندگان برای 
شــرکت در بازی باید چیزی را فدا کنند. به این معنا که برای مشــارکت در تجارت 
فرامرزی، شرکت‌کنندگان - چه کشورها و چه سازمان‌ها - باید آمادگی آن را داشته 
باشــند که مسائل ناخواســته‌ای را بپذیرند. در مورد مناطق تجارت دیجیتال نیز این 
تفکر صادق است. کشورهایی که به دنبال 
گســترش بازارهای دیجیتال خود هستند، 
ممکن است به منظور  ایجاد مناطق تجاری 
دیجیتال و گســترش تجارت الکترونیک 
توســط ســازمان‌های داخلــی، از برخی 
حقــوق قانونی خود، قوانیــن اینترنتی و 
قدرت نظارتی صرف‌نظر کنند. کشورهایی 
که به دنبال حفاظت از بخش‌های فناوری 
داخلی خود هســتند نیــز می‌باید آمادگی 
چشم‌پوشــی از برخی از مزایای ایجاد شده توسط سیاســت‌های حمایتی را داشته 
باشند. از حریم خصوصی در سطح مورد نیاز حوزه قضایی داخلی محافظت می‌شود 
و تجــارت مبتنی بر داده در محیطی قابل اعتمــاد در حوزه قضایی میزبان راحت‌تر 

جریان می‌یابد.
در حالی که مناطق تجارت دیجیتال ممکن است هرگز در دنیای واقعی حضور فیزیکی 
نداشته باشند، اصول اساسی‌ای که سبب پذیرش آن‌ها می‌شود شایان توجه است. انعطاف 

1- Intellectual Property Rights (“IPR”)
2- Non-Tariff Restrictions

اغلـب، کلاهبـرداری اینترنتـی به 
اساسـی  تجـاری  مانـع  عنـوان 
جملـه  از  می‌شـود،  شـناخته 
وب‌سایت های کشـورهای بیگانه 
را  شـده  سـرقت  محتـوای  کـه 
بارگـذاری می‌کننـد یـا اشـخاص 
را بـه ایـن قبیـل مطالـب متصـل 

می‌کننـد
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حوزه قضایی که امری ضروری در مناطق تجاری دیجیتال است، رویکردی در راستای 
حمایت از تجارت محسوب می‌شود. در جایی که می‌توان دولت‌ها را متقاعد کرد تا از 
سیاســت‌های حمایت‌گرایانه دست بکشند و در برخی موارد سایر مقررات بازدارنده را 
محدود سازند، صنایع خصوصی، ســازمان‌ها و کارآفرینان می‌توانند از این آزادی برای 

ایجاد ارزش برای جوامعی که در آن مستقر هستند استفاده کنند.

 DFTZ مالزی: اولین نمونه عملیاتی 
در 22 مــارس 2017، نخســت 
وزیر مالزی، داتوک سری نجیب 
تــون رزاق1، منطقه تجارت آزاد 
مالزی  در  را   )DFTZ( دیجیتال 
راه انــدازی کــرد. جــک ما2، 
بنیان‌گذار هلدینگ گروه علی‌بابا3 
به عنوان مشاور اقتصاد دیجیتال 
مالــزی منصــوب شــد. هدف 
DFTZ ادغــام مناطق فیزیکی و 
مجازی با معرفی خدمات آنلاین 
گسترده‌تر برای تقویت و تسهیل 
بین‌المللی  الکترونیــک  تجارت 
DFTZ در مالزی  است. توسعه 

در راســتای گســترش پلتفرم تجارت جهانی الکترونیک4 و همچنین راه‌اندازی یک 
هاب منطقه‌ای5 برای تجارت الکترونیک اســت. DFTZ انعکاســی از مفهوم منطقه 
آزاد تجاری فعلی اســت که در آن مشوق‌هایی ازقبیل معافیت‌های مالیاتی به مشاغل 

داده می‌شود.
مشــارکت بین جک ما با دولــت مالزی به دنبال هــدف وی در زمینه فراهم کردن 
زیرســاخت‌ها و غلبه بر مشکلات موجود در حوزه تجارت جهانی - یعنی ترخیص 
1- Datuk Seri Najib Tun Razak
2- Jack Ma
3- Alibaba Group Holding Ltd
4- Electronic World Trade Platform
5- Regional Hub

 
 )Post ASEAN The )2018  :منبع

 

 اندازي راه مالزي در را )DFTZ( ديجيتال آزاد تجارت منطقه ،1رزاق تون نجيب سري داتوك مالزي، وزير نخست ،2017 مارس 22 در
 مناطق ادغام DFTZ هدف شد. منصوب مالزي ديجيتال اقتصاد مشاور عنوان به 3باباعلي گروه هلدينگ بنيانگذار ،2ما جك كرد.

 در DFTZ توسعه است. المللي بين الكترونيك تجارت تسهيل و تقويت براي ترگسترده آنلاين خدمات معرفي با مجازي و فيزيكي
 است. الكترونيك تجارت براي 5ايمنطقه هاب يك اندازيراه همچنين و 4الكترونيك جهاني تجارت پلتفرم گسترش راستاي در مالزي
DFTZ شود.مي داده مشاغل به مالياتي هايمعافيت ازقبيل هايي مشوق آن در كه است فعلي تجاري آزاد منطقه مفهوم از انعكاسي 

 حوزه در موجود مشكلات بر غلبه و هازيرساخت كردن فراهم زمينه در وي هدف دنبال به مالزي دولت با ما جك بين مشاركت
 رشد نرخ كه دارد را پتانسيل اين  DFTZ موفقيت، صورت در .گرفت صورت – هابازرسي و كالا ترخيص يعني - جهاني تجارت
 مستقيم مستقيم/غير شغل 60000 حدود ،2025 سال تا و كند برابر دو را مالزي متوسط و كوچك هايشركت كالاهاي صادرات

  )EcommerceIQ( .شودمي زده تخمين دلار ميليارد 65 معادل DFTZ طريق از معامله قابل هايكالا ارزش همچنيننمايد. ايجاد

 
1 Datuk Seri Najib Tun Razak 
2 Jack Ma 
3 Alibaba Group Holding Ltd 
4 Electronic World Trade Platform 
5 Regional Hub 

The ASEAN Post (2018) :منبع
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کالا و بازرســی‌ها - صورت گرفت. 
در صورت موفقیــت، DFTZ  این 
پتانســیل را دارد کــه نــرخ رشــد 
شــرکت‌های  کالاهــای  صــادرات 
کوچک و متوســط مالزی را دو برابر 
کند و تا ســال 2025، حدود 60000 
ایجاد  مســتقیم  مســتقیم/غیر  شغل 
نماید.همچنیــن ارزش کالاهای قابل 
معامله از طریــق DFTZ معادل 65 
میلیــارد دلار تخمین زده می‌شــود. 

 (EcommerceIQ)

 شرکت های کوچک و متوسط فعال در DFTZ به تفکیک استان:

 
 )Post ASEAN The )2018  :منبع

 

 استان: تفكيك به DFTZ در فعال متوسط و كوچك هاي شركت

 
منبع: www.miti.gov.my   www.miti.gov.my منبع:

DFTZ مالزی از سه جزء کلیدی تشکیل شده است که در مراحل مختلف پیاده‌سازی 
خواهند شــد: هاب تحقق الکترونیکی1 و هاب خدمات ماهواره‌ای2 به عنوان مناطق 

فیزیکی و پلتفرم خدمات الکترونیکی3 به عنوان مناطق مجازی.
هاب  تحقق الکترونیکی

مرکز تحقق الکترونیکی در نزدیکی ایروپلیس شهر اینترنتی کوالالامپور4 مستقر شده و 
1- eFulfilment Hub
2- Satellite Services Hub
3- eServices Platform
4- Kuala Lumpur Internet City Aeropolis (KLIA)

 
 )Post ASEAN The )2018  :منبع

 

 استان: تفكيك به DFTZ در فعال متوسط و كوچك هاي شركت

 
  www.miti.gov.my منبع:

The ASEAN Post  (2018) :منبع
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طی دو فاز توســعه یافته است. فاز اول در ترمینال ۱ بار هوایی 1KLIA به اجرا درآمده 
اســت. اداره پست مالزی2 حدود 60 میلیون رینگیت برای نوسازی این مرکز ، از جمله 
زیرساخت‌های ICT، دوربین‌های مدار بسته و خدمات امنیتی، تجهیزات عملیاتی و سایر 

امکانات، سرمایه گذاری کرده است.
فاز دوم در ســال 2020 به نام  اســمارت هاب 3Cainiao در فــرودگاه بین‌المللی 
کوالالامپور  عملیاتی شــده است. این فاز شامل توسعه زمینی به مساحت 60 هکتار 
اســت که به طور مشــترک توسط فرودگاه‌های مالزی و شــبکه Cainiao ، بازوی 

تدارکاتی علی بابا، توسعه یافته است4.
این هاب از نظر استراتژیک جهت خدمت رسانی به عنوان یک مرکز هوانوردی متمرکز، 
حمل و نقل هوایی، و تســهیلات لجســتیکی به مالزی و منطقه آ.سه.آن5 توسعه یافته 
است و موانع موجود بر سر راه تجارت شرکت‌های کوچک‌تر و کشورهای نوظهور را 
از بین خواهد برد. هاب مذکور به کسب و کارهای محلی، به ویژه شرکت‌های کوچک 
و متوسط، در تسریع عملیات گمرکی و ترخیص کالاهای صادراتی کمک خواهد کرد. 
انبارهای هاب به جدیدترین فناوری‌های طبقه‌بندی، قفســه‌بندی و بسته‌بندی مجهز 

شده‌اند.

1- KLIA Air Cargo Terminal 1 (KACT1)
2- https://www.pos.com.my/
3- Cainiao Aeropolis eWTP Hub (Cainiao Smart Hub) 
4- https://global.cainiao.com
5- ASEAN
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 هاب خدمات ماهواره‌ای
این هاب ماهواره‌ای به عنوان یک پلتفرم دیجیتال برای بازیگران تجارت الکترونیک 
محلی و جهانی و همچنین شــرکت‌های اینترنتی‌ای که بازار آسیای جنوب شرقی را 
هدف قرار می‌دهند، توسعه خواهد یافت. این هاب در شهر اینترنتی کوالالامپور قرار 
خواهد گرفت و امکاناتی مانند نمایشــگاه‌های آفلاین به آنلاین1، مراکز آموزشی و 

فضاهای باز را برای کارآفرینان علاقه‌مند به اکوسیستم اینترنت ارائه می‌دهد.

 پلتفرم خدمات الکترونیکی
پلتفرم خدمات الکترونیکی ارائه دهنده خدمات الکترونیک دیجیتال یکپارچه به مشاغل 
فعــال در DFTZ بوده و مدیریت کارآمد ترخیص کالا و ســایر فرآیندهای مربوط به 
تجارت فرامرزی از جمله قرنطینه، مجوزها و مشاوره تجارت فرامرزی را بر عهده دارد.

DFTZ بر آن اســت تا از طریق این مؤلفه‌ها به دسترســی هر چه بهتر شرکت‌های 
کوچک و متوسط به اکوسیستم زنجیره تأمین پویا کمک کند که در غیر این صورت 

به طور معمول تنها در دسترس شرکت‌های بزرگ است.
شــرکت‌های کوچک و متوسط مستقر در DFTZ مالزی از یک موقعیت جغرافیایی 
اســتراتژیک، یک پلتفرم خدمات دولتی یکپارچه، یــک پلتفرم خدمات الکترونیک 
دیجیتال یکپارچه، و همچنین دسترســی به ترافیک دیگر بازارهای علی‌بابا مانند تی 
مال و تائوبائو2 برخوردار خواهند بود. همچنین بخشی از پلتفرم خدمات الکترونیکی 
وان تاچ علی‌بابا3 خواهند بود و به طور مســتقیم به دفتر مرکزی علی‌بابا در هانگژو4 
در چیــن، تحت پلتفرم تجارت جهانی الکترونیک5 آن، متصل خواهند شــد. هدف 
این پلتفرم تجارت جهانی حذف موانع تجاری و مقررات پیچیده‌ای اســت که مانع 

مشارکت شرکت‌های کوچک و متوسط در تجارت جهانی می‌شود.
پس از ثبت نام در DFTZ، شــرکت‌های کوچک و متوسط ​​واجد شرایط برای ارائه 
تبلیغات ویژه بــرای مارک‌های تجاری مالزیایی، بازاریابی هوشــمند و یک پلتفرم 
سراســری و  یکپارچه خواهند بود که ایــن امکان را در اختیار آنان قرار می‌دهد که 
محصولات خود را بازاریابی کنند و ســفارش‌ها و پرداخت‌های مشتریان را دریافت 

1- Offline-To-Online Showrooms
2- Tmall and Taobao
3- Alibaba’s OneTouch e-Services Platform
4- Hangzhou
5- Electronic World Trade Platform (eWTP)
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کنند. علاوه بر این، شرکت‌های کوچک 
و متوســط ​​با مقررات، فرآیندها و موانع 
کمتــری مواجــه خواهند شــد که آنها 
را هر چه بیشــتر به اتصال و همکاری 
در تجــارت فرامرزی تشــویق می‌کند. 
DFTZ اولیــن هاب الکترونیکی خارج 
از کشــور اســت که در بیرون از چین 

تأسیس شده است.
بنا به گفتــه وزیر ارتباطات و  رســانه 
مالزی، گوبیند ســینگ دیو1،  توســعه 
منطقــه تجــارت آزاد دیجیتــال مالزی 
)DFTZ( به غــول تجارت الکترونیک 
چینی یا همان هلدینــگ گروه علی‌بابا 
وابسته نیســت. وی خاطر نشان کرد که 
 DFTZ علی‌بابــا تنها بخش کوچکی از
اســت، زیرا این منطقه شــامل ســایر 
بازیگــران تجــارت الکترونیک جهانی 
و شــرکت‌های نوپا محلی نیز می‌باشد 

 .(themalaysianreserve.com)
 جمع بندی

ما با عصر دیجیتالی روبرو هســتیم که مشــخصه آن جریان قوی کالاها و خدمات، 
دارایی‌های مالی، افراد، اطلاعات و ارتباطات است. در نتیجه، اقتصاد جهانی به طور 
فزاینده‌ای یکپارچه و متصل می‌شــود و دیجیتالی شدن به حدی گسترش یافته است 
که اقتصاد جهانی امروزی یک اقتصاد دیجیتالی اســت و موانع تجاری را به گونه‌ای 

از میان برمی‌دارد که اقتصاد و سیاست سنتی قادر به رفع آن نبودند.
منطقه آزاد تجاری ســایبری به شــرکت‌های کوچک و متوسط کمک می‌کند تا در 
هم‌گرایی رشــد تصاعدی اقتصاد اینترنتی و تجارت فرامرزی سرمایه گذاری کنند و 
با اتصال آن‌ها به بازارهای الکترونیکی، سازمان‌های دولتی و ارائه دهندگان لجستیک 

1- Multimedia Minister Gobind Singh Deo

10 دسته از محصولات برتر مورد 
توجه شرکت‌های کوچک و متوسط 

مالزی در علی بابا:

تعداد شرکت‌هاصنعت

385غذا و نوشیدنی
225دیگران

196 زیبایی و مراقبت شخصی
116مبلمان

84بهداشت و پزشکی
76بسته بندی و چاپ

63پوشاک
61کشاورزی

59لاستیک و پلاستیک
58اتومبیل و موتور سیکلت

www.miti.gov.my :منبع
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و پرداخت های فرامرزی، رویکردی کل نگر که لازمه رشــد این شــرکت‌ها است، 
مطرح می‌سازد.این مناطق یکی از موتورهای اصلی تقویت کننده اقتصاد کشورها به 
شــمار رفته و می‌توانند هر چه بیشتر مقامات کشورها را در راستای تقویت اقتصاد 
ملی یــاری کنند و با ایجاد تنــوع اقتصادی و بهره‌وری بــالا  ورود آنان  به حوزه 
ثروتمندترین کشورها را هموار سازند. سازمان‌های محلی باید در راستای این رشد 
آتی با دقت گام بردارند. کشــورها روابط تجاری بسیار نزدیکی با یکدیگر خواهند 

داشت و این مشارکت برای رشد اقتصادی به نفع هر دو طرف خواهد بود.
علی‌رغم این رابطه ســودمند، آن‌ها می‌بایست در نظر داشته باشند که وابستگی بیش 
از حد به زیرســاخت‌های بیگانه می‌تواند اثرات مخربی بر اهداف دفاعی، اقتصادی 
و حتی تعیین سرنوشت یک کشور داشته باشد. بنابراین، در حالی که DFTZ وعده 
رشــد را برای هر دو طرف می دهد، کشــورها باید اقدام به توسعه چارچوب‌های 
الکترونیکی خود کرده و اســتقلال دیجیتال داخلی را نیز تضمین نمایند و از اتکای 

بیش از حد به نیروهای خارجی اجتناب کنند.
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منطقـه آزاد تجـاری سـایبری می‌توانـد بـا ایجـاد فرصـت برای 
شـرکت‌های کوچک و متوسـط جهت اسـتفاده از پلتفرمـی که قابلیت 
دسترسـی بـه بـازار را افزایـش می‌دهـد، کشـور را به یـک مرکز 

لجسـتیکی پیشـرو برای بازارهـای جهانی تبدیـل کند.


